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POLITIKA SPOSTOVANJA CLOVEKOVIH PRAVIC

1. UVODNA DOLOCILA

Koronarni klub Ljubljana (v nadaljevanju: KKL) je humanitarna, neprofitna in prostovoljska
organizacija, ki deluje na podrodju vsezivljenjske rehabilitacije sréno-zilnih bolnikov in
preventive sréno-Zilnih bolezni. Temeljna vrednota delovanja je spoStovanje dostojanstva,
enakopravnosti in pravic vsakega posameznika. Ta politika opredeljuje zaveze kluba pri
zagotavljanju, da so ¢lovekove pravice spoStovane v vseh vidikih delovanja.

2. NACELA

KKL temelji na naslednjih nacelih:

Enakopravnost in nediskriminacija
Vsi ¢lani, prostovoljci in sodelavci so obravnavani enakopravno, ne glede na starost, spol, raso,
narodnost, veroizpoved, politi¢no ali drugo prepri¢anje, socialni polozaj ali zdravstveno stanje.

Dostopnost
Programi KKL so dostopnivsem, ki jih potrebujejo, pri ¢emer sledimo nacelu vkljucevanja
ranljivih skupin.

Varovanje zasebnosti in osebnih podatkov
Podatki o ¢lanih in udelezencih programov so zaupni in se uporabljajo izkljuéno za namene
izvajanja dejavnosti KKL.

Pravica do pritozbe
Vsak uporabnik ali izvajalec programa ima pravico vloziti pritozbo, ¢e meni, da so bile krSene
njegove pravice.
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3. PODROCJA DELOVANJA

Klub zagotavlja spostovanje ¢lovekovih pravic na naslednjih podrocjih:

Pravica do zdravja in rehabilitacije

Zagotavljamo kakovostne in strokovno vodene programe vadbe in izobrazevanja, ki temeljijo na
priporocilih kardioloSke stroke. Programi so prilagojeni individualnim potrebam in
zdravstvenemu stanju posameznika.

Pravica do informiranja
Clane seznanjamo z novimi spoznanji o boleznih in obvladovaniju tveganj ter jih izobraZzujemo o
zdravem nacinu zivljenja.

Pravica do psihosocialne podpore
Prepoznavamo pomen dusSevnega zdravja in nudimo podporo pri soo¢anju s psihi¢nimi
stiskami, povezanimi z boleznijo.

4. POSTOPEK PRITOZBE

1. Pritozbo je mogoce vloziti ustno (na zapisnik pri predsedniku), pisno na naslov kluba ali po
elektronski posti.

2. Pritozba mora biti razumljiva in vsebovati podatke o pritozniku ter razloge za pritozbo.
3. O pritozbi odlo¢a Upravni odbor kluba na prvi redni seji po prejemu.

4. Pritoznik prejme pisni odgovor v roku 15 dni po obravnavi, najkasneje pa v treh mesecih od
prejema pritozbe.

5. KONCNA DOLOCILA

Zaizvajanje in nadzor te politike skrbi Upravni odbor KKL.

V Ljubljani, 8.9.2026
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